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GIS u logistici

e Oblast logistike je nerazdvojivo povezana sa geografskim informacijama:
od odluéivanja o lokacijama fabrika i skladista na strateSkom nivou,
do odluéivanja o izboru najbolje rute vozila na operativnhom nivou.

e Poznavanje pozicije vozila, lokacija isporuke, statusa robe
| zahteva korisnika u bilo kom vremenskom trenutku
omogucava optimalnu isporuku i smanjenje troskova.

e Kvalitetno donoSenje odluka je preduslov za
efikasnu realizaciju logistiCkin procesa i aktivnosti.

e GIS alati mogu da budu podrska odlucivanju na
svim organizacionim nivoima u poslovnom sistemu.
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GIS u logistici

e Povezivanjem GIS-a sa drugim aplikacijama i matematickim
modelima, moguce je pratiti realizaciju procesa u realnom vremenu,
pratiti simulaciju procesa ili videti prognozirano stanje procesa.

e Integracijom GIS-a sa informacionim sistemom kompanije
moguce je prikazati sve podatke iz baze podataka na
prostornoj podlozi, koja pokriva oblast rada kompanije.

Logistika i lanci snabdevanja
Moguénosti primene GIS-a u logistici

Nivoi logistiCkog odlucivanja
GIS na razli¢itim nivoima logistickog odlucivanja

V V V VYV VY

Neke GIS aplikacije
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GIS u logistici

Logistika

Logistika obuhvata pet medusobno zavisnih procesa koji obezbeduju
realizaciju robnog toka od posiljaoca do primaoca (Frazele, 2002):

= Qdgovor korisniku,
» Planiranje i upravljanje zalihama,
= Snabdevanje,
= Transport, i
= Skladistenje.

| %dlstenje Odgovow

[% Transport Logistika Upravijanje g ;

zalihama

&mm%
/Snabdevanje\
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GIS u logistici

LogistiCka mreza obuhvata snabdevace, skladista, distributivne
centre, prodajna mesta, kao i tokove sirovina, poluproizvoda i
gotovih proizvoda koji se realizuju izmedu njih.

Tipi€ne logistiCke funkcije su:

= Projektovanje logistiCke mreze,

= Planiranje snabdevanja i potraznje,

= Realizacija kupCeve porudzbine,

= (Qdnosi sa snabdevacima i nabavka,

= Planiranje i rasporedivanje proizvodnje,
= Upravljanje voznim parkovima i

= Pruzanje usluge korisnicima.
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GIS u logistici

Lanci snabdevanja

Lanci snabdevanja (LS) obuhvataju tokove robe, informacija i
novca izmedu razli€itih kompanija, od prikupljanja sirovina do
isporuke gotovih proizvoda krajnjim korisnicima.

Dobavljaci >—> Proizvodnja>—> Veleprodaja>—> Maloprodaja>—> Korisnici )
— N AW
[ | 7 3
: ' © 0 “

m Softverske aplikacije u okviru jedne kompanije — predstavljaju
podrsku realizaciji poslovnih procesa u kompaniji.

m Softverske aplikacije izmedu kompanija — omogucavaju razmenu
informacija i vidljivost u celom lancu snabdevanja.
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Moguénosti primene GIS-a u logistici

GIS u logistici

IstraZivanja su pokazala da 80% svih
informacija ima prostornu karakteristiku.

U logistici je teSko pronaci poslovne informacije
koje nemaju prostornu karakteristiku.

Ovo ukazuje da se GIS moze primeniti
u skoro svim logistiCkim procesima.

Porterov koncept lanca vrednosti se zasniva na identifikovanju
skupa aktivnosti koje stvaraju vrednost koja se daje korisniku.

Prema ovom konceptu svaka kompanija treba da odredi aktivnosti
koje u€estvuju u razvoju proizvoda/usluge i isporuci korisnicima.

U okviru lanca vrednosti mogu se identifikovati
relevantne aktivnosti koje kreiraju vrednost i troskove.

Koristeci ovaj pristup Hendriks (1998) je istrazivao
mogucnosti primene GIS-a u poslovnom sistemu.

Analizirajuci pojedinacne logistiCke procese i aktivnosti

odreduju se moguc¢a mesta primene GIS aplikacija.
(Forester, 2000)
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GIS u logistici

Lanac vrednosti je skup aktivnosti koje kompanija
sprovodi kako bi stvorila vrednost za svoje kupce.

Lanac vrednosti obuhvata:

* Primarne aktivnosti
* Logistika dolaznih tokova
* Prodaja i marketing
 Usluge
» Poslovanje
* Logistika odlaznih tokova

» Dodatne aktivnosti
« Administracija i infrastruktura
» Upravljanje ljudskim resursima
 Proizvodnja i tehnoloski razvoj
» Nabavka

(Forester, 2000)

Support Activities

Value Chain Model

Firm Infrastructure  Management, finance, legal, planning

Human Resource  § | deveiol relations, p

Management appraisals, recruifing, competitive wages, training programs
: Iy ted chain system, real-time sales informal

Development tegrated supply sysi h e tion

s Ry il Ei: Y .».AL.-;_:.\
ELAARSER AN [ a0l
==

Inbound Outbound
Logistics Opgrations Logistics

Marketing
and Sales

.

Service

=NE
Primary Activities
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GIS u logistici

— Efikasna realizacija i povezivanje ovih aktivnosti
predstavlja osnovu konkurentske prednosti na trzistu.

— Cilj svake kompanije je da pruzi uslugu za koju je korisnik
spreman da plati iznos koji je veci od ukupnih troskova.

— Unapredenje poslovanja se moze realizovati primenom
GIS-a u svim primarnim i dodatnim aktivnostima.

A 4

Logistika dolaznih tokova Prodaja i marketing

A 4

A 4
\ 4

Usluge Poslovanje Logistika odlaznih tokova

Administracija i infrastruktura

Upravljanje ljudskim resursima

Nabavka

Proizvodnja i tehnoloski razvoj
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Primarne aktivnosti

GIS u logistici

Logistika dolaznih tokova

Logistika dolaznih tokova obuhvata tokove
materijala, sirovina, poluproizvoda i
proizvoda koji ulaze u sistem kao i odnose sa
snabdevacima i upravljanje snabdevanjem.

DETAILED ANAI
In thy

Mogucénost primene GIS-a

LogistiCko modeliranje

Odnosi sa snabdevacima
Upravljanje snabdevanjem
Optimizacija upotrebe skladista
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Primarne aktivnosti

GIS u logistici

Prodaja i marketing

Prodaja i marketing obuhvataju plasman
gotovih proizvoda, analizu trzista, istrazivanje
prodaje, reklamne aktivnosti i dr.

Mogucénost primene GIS-a

EXPORT DAYS

» Analiza prodaje
 Disperzija novih proizvoda
« Ciljni marketing i reklama
» Analiza novih trzista
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Primarne aktivnosti

GIS u logistici

Usluge

Usluge obuhvataju skup aktivnosti koje podrazumevaju
isporuku, postprodajni servis i sve druge poslove koji se
izvrSavaju sa ciliem da kupac ima pravi proizvod, na
pravom mestu, u pravo vreme, u pravoj koli€ini i po
prihvatljivim cenama.

PLANNING ACQUISITION

Mogucnost primene GIS-a

* Planiranje ruta
» Odrzavanje mreze ROUTING
« Zalbe kupaca

« Dispeciranje

» QdrZzavanje prognoze

CONTRUCTION
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Primarne aktivnosti

Poslovanje

GIS u logistici

Poslovanje u kompaniji obuhvata vise
hijerarhijskih nivoa na kojima su razliCiti
procesi i aktivnosti operativne, takticke,
upravljaCke i strateske realizacije i planiranja.

Mogucnost primene GIS-a

» Nadzor i upravljanje procesima

 Upravljanje prostornim sadrzajem
» Rasporedivanje resursa
 Prostorna optimizacija
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Primarne aktivnosti

GIS u logistici

Logistika odlaznih tokova

Logistika odlaznih tokova obuhvata plasman

proizvoda i usluga na trZiste, prodaju

korisnicima, analizu prodajne mreze, pracenje
efikasnosti i efektivnosti prodajnih aktivnosti.

Mogucnost primene GIS-a

Planiranje otpreme
Projektovanje ruta vozila
Upravljanje voznim parkovima
Rasporedivanje vozila i posada

y N
Warehousefglat +.
= Vehide 1 Route 0
== Vehide 2 Route
mmm Vehide 3 Route
0 2
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Dodatne aktivnosti

GIS u logistici

Administracija i infrastruktura

Administracija i infrastruktura obuhvataju
sve resurse poslovnog sistema kojima
se realizuju poslovni procesi.

Mogucénost primene GIS-a

Stratesko planiranje

Podrska prostornom odlucivanju
Analiza prostornih sadrzaja
Lokacija resursa
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GIS u logistici

Upravljanje ljudskim resursima

Upravljanje ljudskim resursima! podrazumeva
planiranje i projektovanije tehnologije i arhitekture

ljudskih performansi i primenu modela za
unapredenje njihovih performansi.

Dodatne aktivnosti

Mogucénost primene GIS-a

» Analiza radnih zadataka
 Planiranje i rasporedivanje ljudi
» Nadzor i upravljanje

« Simulaciona analiza

' Human resource management — HRM

Copyright © 2022 Radivojevic,
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GIS u logistici

Proizvodnja i tehnoloski razvoj

Dodatne aktivnosti

Proizvodnja i tehnoloski razvoj obuhvataju proizvodne
resurse, analizu efektivnosti i efikasnosti, rasporedivanje
resursa, razvoj i implementaciju novih poslovninh modela.

Mogucénost primene GIS-a

Upravljanje prostornim rasporedom
Analiza prostornih odnosa
Rasporedivanje i lociranje
Planiranje i prognoza
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GIS u logistici

Nabavka

Dodatne aktivnosti

Nabavka obuhvata planiranje, projektovanje

| realizaciju nabavke, upravljanje odnosima
sa snabdevacdima, prostorno i vremensko
uskladivanje sa drugim poslovnim procesima.

W Natural Events

N 0
Q Statistical Data
(AL ?
Custome
Vehicles 4 Locati z
o catio by
Q v ) .l{;{\‘t
EHE Satellite Image

set/Facility >

Z ‘As Work Status

Mogucénost primene GIS-a [Mapoata

 Planiranje nabavke

» Upravljanje snabdevanjem
 Projektovanje ruta
 Upravljanje voznim parkovima

Real World
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GIS u logistici

Nivoi logistickog odlucivanja

Organizacioni nivoi
u kompaniji

Grupe korisnika
u kompaniji

G Rukovodstvo
Strateski nivo L kompanije
'
I
5 / £ \ S
@ . a Qo
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Upravljagki nivo S / [ \% rukovodioci
@ e Q
S e =
e 5
e
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, ] a \ - Supgrvizori
Taktigki nivo i Ee 5 sistema
/ I
i
1.
Operativni Horizontalna integracija . Operativni
nivo . | | kovodioci

A

Funkcionalne oblasti u kompaniji

Piramida odlucivanja u kompaniji

v
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GIS u logistici

Strateski nivo

StrateSke odluke donosi najvisi menadzment kompanije i one se
odnose na dugorocCne planove/razvoja poslovnog sistema.

Menadzeri odluCuju na oanO//u internih informacija o radu poslovnog
sistema i eksternih informacija o konkure\wciji, trendovima trzista,
zakonskim uslovima, ciljevima vlasnika i akcionara, i dr.

UpravljaCki nivo

Upravlja€ki nivo obuhyata nadgledanje, prac¢enje, upravljanje,
odlucivanje i adminigtrativne aktivnosti srednjeg\menadZmenta.
Neke od najcecih a&tivnosti su: pravljenje periodicnih izvestaja o
realizaciji poslovﬁh procesa, nerutinsko odluCivanije, i dr.

TaktiCki nivo

Takti€ki nivo 0buhvata strucni rad, znanja, vestine, sposobnosti,
rasporedivanje radnika i razliCite oblike automatskog pos}bvanja.

Na ovom/hivou se nalaze sistemi stru€ne i profesionalne pé rske
poslov?im procesima.

Operativni nivo

Ope/ativne odluke se odnose na pojedine segmente rada i ne n%raju
uvek da imaju posledice i na druge segmente i upravljacke nivoe.

perativni menadzeri donose odluke, procenjujuci karakteristike
poslovnih aktivnosti na bazi rutine.
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GIS u logistici

GIS na razli¢itim nivoima logistickog odlucivanja

Klasifikacija logistiCkog odlucCivanja
obuhvata Cetiri nivoa:

» Logisti¢ka struktura

Strateski nivo

» Sema privrednih veza

Upravljacki nivo

» Rasporedivanje proizvodnih tokova

Takticki nivo

» Upravljanje transportnim resursima
Operativni nivo

(McKinnon, 1998)
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Logisticka struktura

Sema privrednih veza

Rasporedivanje
proizvodnih tokova

Upravljanje
transportnim resursima

GIS u logistici

Prvi nivo odlu€ivanja obuhvata strateSke odluke u
kompaniji vezane za formiranje logistiCke mreze,
odnosno odredivanje broja, lokacije i kapaciteta
fabrika, skladista i terminala.

Drugi nivo odlu€ivanja odnosi se na organizaciju

| upravljanjem poslovnim procesima u lancu
snabdevanja, planiranje i odrzavanje odnosa sa
snabdevacima i korisnicima, planiranje i realizaciju
proizvodnih‘procesai dr.

Tredi nivo odlu€ivanja je usmeren na podrsku
svakodnevnom nadzoru, upravljanju, kontroli i
analizi proizvodnih i distributivnih tokova.

Cetvrti nivo obuhvata nadzor i monitoring realizacije
osnovnih logistiCkih procesa, pracenje transportnih
sredstava i realizacije transportnih zadataka.
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GIS u logistici

Nivoi logistickog odlucivanja Mogucénost primene GIS-a
AN — StrateSko planiranje
Logisticka — Planiranje distributivne mreze
struktura — Upravljanje imovinom
Sema — Upravljanje snabdevanjem
privrednih — Analiza i merenje potraznje
veza — QdrzZavanije distributivhe mreze
— Logisticko modeliranje
Rasporedivanje — Prijem i otprema robe
proizvodnih tokova — Dispedciranje
— Rasporedivanje isporuke
— Projektovanje ruta i redova voznje
Upravljanje — Performanse vozila i vozaéa
transportnim resursima — Upravljanje voznim parkovima

— Prognoza odrzavanja
— Optimizacija iskoriS¢enja skladista
— Upravljanje skladistem
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GIS u logistici

Strateske logisticke odluke su:

¢ Qdredivanje optimalnog broja objekata,

» Qdredivanje lokacije i kapaciteta objekata,

¢ Raspodela prostora u svakom objektu,

» Qdredivanje intenziteta i pravaca robnih tokova,
< Projektovanje najboljih ruta na mrezi, i dr.

GIS aplikacije u oblasti logistike
se mogu koristiti kada se radi:

= Analiza korisnika
= Analiza trZista BASTITE e ‘

136,
fQQoxrx0e . 08 Ra-WDEIE:
(i Natwork Analst - | Netwodk: |sydney_roa

8_WH SEE D KAhED @

= |zbor lokacije
= Analiza rizika

00
49
R

ii“?i '

= Upravljanje prostornim rasporedom
= Upravljanje imovinom

HHOH0000000000

Tt

= Upravljanje lancima snabdevanja
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GIS u logistici

Istrazivanja i anketiranje korisnika o primeni GIS-a u
logistiCkim kompanijama su ukazala na neke zakljucke:

= \Vizuelizacija podataka i mogucénost povezivanja razlicitin
skupova podataka su osnovne prednosti primene GIS-a.

= GIS aplikacije nisu konkurencija postoje¢im softverskim
aplikacijama vec se koriste zajedno sa njima.

= Najvedi broj poslovnih podataka su internog karaktera i neophodna je dodatna
manipulacija podacima kako bi se stvorila dodatna vrednost i prikazivanje u GIS-u.

= GIS funkcionalnosti mogu u velikoj meri da unaprede mogucnost
izveStavanja drugih softverskih aplikacija i izvestajnih modula.

Implementacija i primena GIS-a u
kompanijama zavise od brojnih faktora:

— Broj zaposlenih u kompaniji,

— Broj inZenjera u kompaniji,

— Broj razlicitih lokacija kompanije,
— Broj snabdevaca,

— Broj korisnika, i dr.
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GIS u logistici

Neke GIS aplikacije

Upraviljanje putnom mrezom
i saobracajnom infrastrukturom

* Planiranje

» Projektovanje | '”{f\f“&“d'“ .

= |zgradnja ' e

» Eksploatacija — | Construction
= Qdrzavanje B i

GIS omogucava povezivanje razli€itih poslovnih
sistema kako u toku izgradnje putne mreze
tako i u periodu eksploatacije i odrzavanja.
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GIS u logistici

Planiranje i analiza transportne

.. Analiza bezbednosti
mreZe i zahteva za prevozom

R PR L RN LEEEE Sl L VO

@a,-_-J-

© 2005 MHD Last comann 07 19 2008

Postoje GIS softverski alati koji imaju veliki  GIS omogucava precizno snimanje, evidentiranje

skup alata za analizu transportnih mreza i | analizu lokacija nezgoda, pomaze boljoj
povezivanje sa razli¢itim modelima za vzuelizaciji i razumevanju kriti€nih mesta na
planiranje i prognozu transportnih zahteva. kojima se deSavaju nezgode.
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GIS u logistici

Upraviljanje voznim parkovima Projektovanje ruta vozila

Savremeni sistemi za upravljanje voznim GIS predstavlja dobar alat, koji u
parkovima se zasnivaju na GPS tehnologiji a kombinaciji sa razli€itim matematickim
GIS aplikacija omoguc¢ava pracenje vozila u modelima, omogucava projektovanje

realnom vremenu, pracenje realizacije zahteva, ruta vozila za realizaciju transportnih
nadgledanje stanja na transportnoj mrezi i dr. | prevoznih zahteva.
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GIS u logistici

Pitanja ...

A
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