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6. UVOD U ODRZAVANIJE
TRANSPORTNIH SREDSTAVA

Jedna od bitnih karakteristika svih tehnickih sistema jeste to da im se u
periodu koriS¢enja menja stanje. Rezultat ove promene je pojava otkaza. Tako je
rad tehnickih sistema pracen pojavom otkaza koji dovode bilo do poremecaja
funkcionisanja, bilo do potpunog prekida funkcionisanja sistema. Najveci broj
tehnickih sistema, ukljuCujuci sva transportna sredstva, moze se popravljati. Od-
govarajué¢im intervencijama se, kod tih sistema, moze spreciti ili odloziti pojava
otkaza, ili se on moze otkloniti. Intervencije koje se obavljaju sa tim ciljem Cine
odrzavanje tehnickih sistema. UopSteno posmatrano, prema definiciji DIN stan-
darda,’®!! odrzavanje &ini skup mera kojima se odrZava i obnavlja zadato stanje i
kojima se odreduje i ocenjuje postojece stanje“. Odrzavanjem se Zeli izbeci ili
bar smanjiti intenzitet promene stanja, a u slu¢aju poremecaja zeli se vratiti stanje
u dozvoljeno podrudje.

Odrzavanje tako ¢ine dva karakteristicna skupa mera:

e preventivne intervencije, Ciji je cilj da odrze tehnicki sistem u ispravnom
stanju i

o korektivne intervencije, Ciji je cilj da neispravni tehnicki sistem dovedu
u ispravno stanje.

Danas se u oblasti tehnickih sistema Siroko koristi definicija®®* prema
kojoj ,,odrzavanje obuhvata sprovodenje svih mera nuznih da bi jedan tehnicki
sistem funkcionisao na propisan nacin, razvijajuci performanse u propisanim
granicama, tj. sa trazenim ucincima i kvalitetom, bez otkaza i uz propisano obez-
bedenje Zivotne okoline, a pod pretpostavkom dobre obezbedenosti svih uslova,
odnosno uz potrebnu logisticku podrsku*.
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U oblasti razvoja, konstruisanja i proizvodnje tehnickih sistema, a medu
njima i transportnih sredstava, cilj je da se postigne povoljan tok promene njiho-
vog stanja i da se omogu¢i jednostavan i brz uticaj na promenu tog stanja tokom
njihovog Zivotnog ciklusa™®*. Proces eksploatacije transportnih sredstava direkt-
no je pra¢en degradacijom njihovog stanja §to je posledica uzajamnog dejstva
elemenata i dejstva izmedu sredstva i okoline.

Moze se zakljuciti da odrzavanje zavisi od mera koje su u domenu proiz-
vodaca i korisnika transportnih sredstava, a zatim i preduzeca koja podrzavaju
rad proizvodaca (proizvodaci proizvodnih masina, materijala, nekih komponena-
ta, softvera za proizvodnju i sl.) i korisnika (proizvodaci rezervnih delova i mate-
rijala, softvera za eksploataciju i odrzavanje i sl.). Sve ove mere Cine integralnu
celinu. Sematski je ova meduzavisnost prikazana u nastavku (Slika 6.1).
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Slika 6.1.Meduzavisnost uticaja na odrzavanje transportnih sredstava

Informacije o promeni stanja, pra¢ene podacima o obimu i nac¢inu rada
transportnih sredstava, znacajne su za njihov dalji razvoj i, naravno, za sam pro-
ces odrzavanja. Poseban znacaj informacije o promeni stanja imaju kod odrediva-
nja mera za sprecavanje ili smanjenje intenziteta promene stanja.

Za odrzavanje transportnih sredstava neophodni su odgovarajuci objekti
sa potrebnom opremom, obucenim radnicima, rezervnim delovima, materijalom,
energijom, dokumentacijom i sl. Tako obavljanje transportnog rada uslovljava
postojanje voznog parka i slozenog tehnoloskog sistema koji omogucava realiza-
ciju procesa odrzavanja.

Odrzavanje je moguce realizovati:

e kao odrzavanje sopstvenih voznih parkova, sa ili bez ustupanja viska ka-
paciteta tre¢im licima,

e kao odrzavanje transportnih sredstava odredenih proizvodaca u javnim
pogonima i

e kao kombinovano odrzavanje (sopstveno i javno).
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U zavisnosti od nacina realizacije se postavlja i opsti cilj odrzavanja.

U slucaju kada se proces odrzavanja realizuje u okviru preduzeca koje
obavlja transportni rad, primaran je osnovni proizvodni proces, a cilj odrzavanja
je da se sa visim sopstvenim kvalitetom (produktivnost, kvalitet intervencije i
sl.), kroz poboljSanje osnovnog procesa, poveca profit preduzeéa.

Javni pogoni za odrzavanje (servisi, remonti i sl.) imaju odrzavanje kao
osnovni proizvodni proces, i ono je u ovom slucaju izvor prihoda i profita.

Preduzece koje obavlja transportni rad svojim voznim parkom i odrzava
transportna sredstva, ili koje samo odrzava transportna sredstva, deluje u interak-
ciji sa svojom okolinom:®* trzitem, drustvenim institucijama, $irim ekonom-
skim sistemom, zakonodavstvom, javnim mnjenjem i sl. Dejstvo okoline je zna-
¢ajno i uzrokuje stalne promene u okviru preduzeca u pravcu uskladivanja sa
okolinom. Dolazi, na prvom mestu, do izmena u proizvodnom programu.

Isti proizvodni efekat preduzeéa sa voznim parkom ¢esto je moguce rea-
lizovati ve¢im brojem kombinacija razli¢itih mera:®* nabavkom odgovarajuéih
transportnih sredstava, izgradnjom ili rekonstrukcijom elemenata kapaciteta za
odrzavanje, novim organizacionim merama i sl. Razlikuju se vreme, cena i mo-
gucnost realizacije pojedinih mera, posebno elemenata kapaciteta, a u znacajnoj
meri ih odreduje okolina sistema.

Tokom duzeg vremenskog perioda, potrebnog npr. za izgradnju pogona i
njihovu amortizaciju, dolazi do usavrSavanja transportnih sredstava (nova tehno-
logija, veca pouzdanost,...), uvode se produktivniji alati, razvijaju se novi tehno-
loski postupci intervencija, §to sve ima svoj odraz na rad preduzeca.

Sa druge strane, zahtevi za kvalitetom i cenom obavljenog rada postaju
sve visi. Zahteva se sve veci efekat ulozenih sredstava. Proces donosenja odluka
je sve slozeniji. Sve je izraZenija teznja da se, gde god je to moguce, empirij-
sko-intuitivno donosenje odluka zameni egzaktnim metodama, Cija je primena
uslovljena poznavanjem procesa i medusobnom zavisnos$¢u izmedu procesa. To
zahteva kompleksan prilaz problemu, uz sagledavanje ukupnog dejstva medusob-
no zavisnih procesa u preduzecu. Rezultat je sve Sira primena sistemskog pristu-
pa u reSavanju problema rada preduzeca. U tom smislu se odrzavanje realizuje
kao sistem podrske voznom parku®*" 31 koji treba, uz minimalne troskove, da
obezbedi princip just-in-time' kod transporta ljudi i robe.

Na osnovu iznetih stavova moze se prihvatiti §ira definicija:'®* Odrfava-
nje je upravljanje, kontrola, izvrSavanje i kvalitet onih aktivnosti koje obezbe-
duju optimalan nivo raspoloZivosti i realizaciju opstih performansi sistema (vo-
znog parka) da bi se zadovoljili ciljevi poslovanja.

Jasno je da su definisanje i realizacija odrzavanja, i posebno upravljanje
odrzavanjem voznog parka, skup veoma sloZenih problema cije reSavanje pocCinje
ve¢ u fazi razvoja transportnih sredstava.

1 v
tacno na vreme
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Sigurno je da se ve¢ u ovoj fazi mora poceti i sa razvojem tehnologije
odrzavanja. Prema [B.7] ,, tehnologija odrzavanja se bavi postupcima odrzavanja
i nacinima njihovog sprovodenja. To je prakticna manifestacija sistema odrzava-
nja koja pociva na Sirokoj primeni znanja i iskustva: obuhvata otkrivanje otkaza i
njihovih uzroka i sprovodenje mera odrzavanja . Tako prakti¢no usvojena tehno-
logija odrzavanja uslovljava osnovnu strukturu sistema odrzavanja i time utice na
rad transportnih sredstava.
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