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Troskovi zaliha
i skladistenja

'I:roél_(ovi_ Troskovi | Troskovi _| Troskovi
SIro‘I"II:Ia J proizvodnje, zaliha transporta transporta
zalina i snabdevanja Troskovi zaliha
Troskovi i skladistenja

transporta



Zalihe u lancu snabdevanja ?

Gde se mogu naci zalihe?

Bilo gde u lancu snabdevanja (kod snabdevaca,
proizvodaca, u skladistima i distributivnim centrima,
veleprodaji i maloprodaiji)

Vrste zaliha (prema stepenu obradenosti robe)
sirovine
poluproizvodi
gotovi proizvodi, reklamacije (povrat), otpad

Zasto postoje zalihe?

Prostorna, vremenska, koli¢inska neusaglasenost
proizvodnje i potraznje, pojava stohastike |
nestacionarnosti zahteva za zalihama ...

Ekonomija obima sa aspekta transporta | naruCivanja
Karakteristike roka isporuke, ogranicenja kapaciteta, ...



CILJ:

= smanjenje ukupnih troskova u lancu snabdevanja i
= podizanje nivoa opsluge u lancu snabdevanja,
uz uzimanje u obzir medusobnih veza izmedu ucesnika

Upravljanje zalihama u lancima snabdevanja je — zbog
njegove slozene strukture jako komplikovano = moze
imati veliki uticaj na nivo opsluge korisnika i ukupne
troskove lanca!!!



0 Wal-Mart - postao najveci maloprodajni lanac u SAD
zahvaljujuci efikasnom upravljanju zalihama

0 GM - smanjio zalihe rezervnih delova i troskove
transporta za 26 % godisnje



! Broj artikala

I Duzina planskog perioda
1 Zahtevi za odredenim nivoom opsluge korisnika

1 Struktura troskova



= Cuvanje i rukovanje
= Oportunitetni troSkovi

= Troskovi zastarevanja proizvoda (definisu se kao rizik da ce
proizvod izgubiti deo svoje vrednosti zbog promena na trzistu)

d Troskovi nedostatka zaliha
L Troskovi zastitnih zaliha



Zasto je bitnho respektovanje obelezja zahteva

Mnogi se oslanjaju na jednostavno prognoziranje zahteva

Planiranje proizvodnje i zaliha se bazira na
prognozama zahteva u duzem vremenskom periodu

Uzima se u obzir stohastiCnost zahteva pri formiranju
prognoze, ali se planiranje sprovodi tako kao da
prognoza u potpunosti odgovara stvarnosti?!

Razvoj proizvodnih tehnologija je povecao stohasticnost
zahteva zbog:

Sve kraceg zivotnog veka proizvoda
Povecanog asortimana proizvoda



Tro

i

Troskovi
cuvanja
zaliha
Troskovi
narucwanj;a

Vreme t

Koli€ina q



naruéuje Q* = b-Q*, tada je promena troSkova:

b

0,5

0,8

0,9

1,1

1,2

1,5

2

Promena u
troskovima (%)

25,0

2,5

0,5

0,4

1,6

8,0

25,0

Analiza osetljivosti

Neophodno je naglasiti da ovaj model ignorise prisustvo
stohastike u zahtevima i greske prognoze!!l




Snabdevac

/'
\.

Skladiste 1

Skladiste 2

ll) Centralizovani sistem

Snabdevac

Skladiste




 Koji faktori utiCu na odgovore?



u skladistima se nalaze dve grupe proizvoda

= TroSkovi narucivanja su isti za oba skladista i iznose
60 n.j./narudzbini (n.j. = novéanih jedinica)

= nedeljni troskovi Cuvanja zaliha su takode isti u oba skladista i
iznose 0.27 n.j./j.ci zaliha/nedelji

= prosecni troskovi distribucije iznose 1,05 n.j./j.ci zaliha

1 Centralizovan sistem: isti su podaci vezani za zalihe,

(samo su razliCiti troskovi distribucije) — na primer, proseéni
troskovi distribucije iznose 1,10 n.j.ca/j.ci zaliha



Nedelja

Proizvod A,

Korisnik 1 33 45 | 37 | 38 | 55 | 30 | 18 | 58
Proizvod A,
Korisnik 2 46 35 |1 41 | 40| 26 | 48 | 18 | 55
Proizvod B,
Korisnik 1 O 231001 [3[0
Proizvod B, 5 4 0 0 3 ’ 0 0

Korisnik 2




Decentralizo-

van sistem

Korisnik 1

Korisnik 2 38.6 12.0 0.31

Korisnik 1 1.125 1.36 1.21

Korisnik 2 1.25 1.58 1.26
Centralizovan |Ukupno 77.9 20.71 0.27
sistem

Ukupno 2.375 1.9 0.81

Y & 4



Korisnik 1 | A | 39.3| 13.2] 0.34| 65|158| 92| 25133
Korisnik2 | A | 38.6] 12.0|0.31| 62|155| 89| 23|132
Korisnik 1 | B |1.125| 1.36] 1.21| 4| 26| 15 3| 23
Korisnk2 | B | 1.25| 1.58]1.26] 5| 27| 15 3| 24
Centralizo [ » | 27 9] 20.7| 0.27]117]| 226/ 133| 309|187 26%
van sistem

Centralizo [ 5 54251 190|081 6| 37| 21 a|l 33| 30%
van sistem

Ukupne srednje zalihe su u

decentralizovanom sistemu — 211
centralizovanom sistemu - 154

qsr=q*/2+qz




Snabdevac

/
N\

Skladiste 1 q,= 92+15

—»

rq,= 211

Skladiste 2 q,= 89+15

ll) Centralizovani sistem

Snabdevac

SkladiSte q,, = 133+21

qsr2= 15

Rt




korisnicima sa ve¢om traznjom)

« Ovo je narocCito izrazeno pri

— Visokom koeficijentu varijacije (smanjenje zaliha se
postize uglavnom preko smanjenja zastitnih zaliha, a
sto je veci koeficijent varijacije to je veci i uticaj
zastitnih zaliha na smanjenje zaliha).

— Zahtevima koji su u negativnoj korelaciji (kada se
zahtevi na jednom trzistu smanjuju na drugom se
povecavaju). Zasto?



Centralizovan ili decentralizovan sistem

Koji su efekti centralizovanog/decentralizovanog sistema na:
[ Zastitne zalihe?

]

smanjuju se pri prelasku sa decentralizovanog na centralizovani
sistem; procenat smanjenja zavisi od vise parametara (K,, korelacija
izmedu zahteva korisnika)

Nivo usluge?

Za isti ukupni nivo zastitnih zaliha i u decentralizovanom i u
centralizovanom sistemu, nivo usluge u centralizovanom sistemu je
veci; procenat povecanja zavisi takode od vise parametara (K,
korelacua izmedu zahteva korisnika)

Operativne/indirektne troskove?
Vedi su u decentralizovanom sistemu (viSe skladista)
Rok isporuke?

U decentralizovanom sistemu su skladista bliza korisnicima, pa je i
rok isporuke kraci.

Transportne troskove?

Transportni troskovi zavise od konkretne situacije (u =~
decentralizovanom sistemu troskovi dopreme mogu biti veci, a
troskovi distribucije maniji, dok je u centralizovanom sistemu obrnuto)



Centralizovani sistemi

Cilj lanca snabdevanja — smanjenje ukupnih troskova;

Lanac snabdevanja (strukture kao na slici) se sastoji iz

maloprodajnih objekata, jednog skladista i snabdevaca

- Potrebno je doneti odluku o upravljanju zalihama a da se minimiziraju
ukupni troskovi

- Skladiste ima informaciju o zalihama u svakom
maloprodajnom objektu

- upravlja se esalonskim zalihama
(maloprodaja — jedan esalon, -~
skladiSte — drugi eSalon ...) ,°

- zalihe u jednom nivou esalona su ,

jednake sumi zaliha u tom esalonu '

I svim ostalim zalihama do kraja "
posmatranog lanca (esalonske zalihe™ /
skladista su jednake sumi zalihau S Maloprodaja - -~
skladistu, svih zaliha u tranzitui =~ = " T===--
zalihama u maloprodajnim objektima).

Snabdevac




Centralizovani sistemi

Npr. (M,r,, strategija upravljanja zalihama

Skladiste donosi odluku o naru€ivanju na bazi esalonske
pozicije zaliha u skladistu; uvek kada zalihe u sklacistu
padnu na nivo r,, narucuje se koliCina zaliha (M —r_);

kada zalihe u maloprodajnom objektu padnu ng nivo r,,
narucuje se koliCina zaliha (M —r,); Snabdevaé

M =Ye X Uyg TZXO0yq, x\/ye
y, — rok isporuke u eSalonu (vreme koje Skladiste
protekne da se roba isporuci iz
skladista maloprodajnom objektu i od
snabdevaca skladistu)
U, — srednji zahtevi korisnika (traznja)
svih maloprodajnih objekata
G. — standardno odstupanje zahteva :
k(s)rrisnika (traznje) svih maloprodajnih Maloprodaja
objekata



Poboljsanje tacnosti prognoze (7%)
Primena sofisticiranog softvera za upravljanje
zalihama (6%)

Koordinacija izmedu ucesnika u lancu
snabdevanja (6%)

Ostalo



Primena SCM principa (9.6%)

Adekvatno upravljanje zalihama (6.6%)
Smanjenje broja logistickih jedinica (5.1%)
Ostalo



