Globalni (medunarodni) lanci
snabdevanja
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Definicija:
» Globalni lanac snabdevanja predstavlja integrisani
proces Koji se bazira na nekoliko poslovnih entiteta
(kao Sto su snabdevadi, proizvodadi, distributeri i
maloprodajni sistemi) koji saraduju u oblasti

planiranja, koordinacije | upravljanja robnim tokom
od snabdevaca do korisnika. Pri tome, jedan ili
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Kategorije:
1. Medunarodni distributivni sistem
(jedan proces se odvija na jednom trzistu, a ostal
procesi ha drugom)

2. Medunarodni snabdevadi

(finalna proizvodnja i montaza se odvija na domacem,
a sirovine i komponente se nabavljaju na stranom

trzistu)
3. Offshore proizvodnja

(slicni kao | medunarodni snabdevaci, ali se i
proizvodnja odvija na inostranom trzistu)

4. Potpuno integrisani lanac snabdevanja
( procesi se odvijaju Sirom svet)
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Cinioci koji vode ka globalizaciji:
» Napredak informacionih i komunikacionih
tehnologija

» Cena razliCitih sirovina, materijala, tehnologija i
ostalih resursa u ostalim zemljama i njihova
pristupacnost

» Cena nekretnina i radne snage na tr2|st|ma

razliCitih regiona
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. Upravljannje integrisanim globalnim

lancem snabdevanja:

1. Razvoj proizvoda
(cilj je razviti proizvode koji se mogu brzo i lako
prilagoditi razliCitim trzistima i koji se na njima
mogu proizvoditi)
2. Nabavka
(cilj je raznmortiti | izabrati najboljeg snabdevaca sa
aspekta kvaliteta, uslova opsluge, fleksibilnosti |
cene)

3. Proizvodnja
(cilj je podrska promeni mesta prizvodnih kapaciteta
tokom nepovoljnin ekonomskih uslova; stoga je
neophodno uspostaviti centralizovano upravljanje)
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Upravljannje integrisanim globalnim

lancem snabdevanja:

4. Realizacija porudzbine

(isporuka proizvoda korisnicima u globalnom lancu
snabdevanja mora biti na visokom nivou, Sto se
omogucana centralizacijom, koordinacijom,
integracijom | primenom savremenih
iInformacionih sistema)

5. Upravljanje zahtevima (traznjom)

(podrazumeva definisanje marketinskih planova i
ciljeva)




Dileme u globalnim lancima
snabdevanja:

e Globalni ili regionalni proizvodi

( regionalni proizvodi se proizvode sprcijalno za
odredene regione a globalni ne zahtevaju nikakve
modifikacije i prodaju se na globalnom trzistu)

e Lokalna autonomija ili centralno upravljanje

(centralizovano upravljanje je bolje ali je u nekim
slu€ajevima bolje odobriti lokalnu autonomiju)




Potencijalne opasnosti s

 Promene kursa razliCitih valuta
e Problemi pri upravljanju offshore kompanijama
 Jeftina a nedovoljno struCna radna snaga

e Konkurencija

 Uticaj stranih drzavnih organa

» Uticaj vlade sopstvene drzave




< Regionalne raziike sa aspekia

logistike:

Najvece razlike se uoCavaju izmedu sledecinh
regiona:

* Razvijene zemlje (Japan, SAD, Zapadna Evropa)

e Zemlje u razvoju (Tajland, Tajvan, Kina, Brazil,
Argentina, Srbija...)

o Zemlje treCeg sveta

Kategorije po kojima se razlikuju regioni:

1. Kulturoloske razlike

2. Infrastrukturne razlike

3.Vrednovanje i ciljne preformanse

4.Razvijenost informacionih sistema
@ 5. Ljudski resursi
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1. Kulturoloske razlike

(Ogledaju se u obi¢ajima, jeziku, sistemu vrednosti. Najvise
utiCu na ciljeve menadzmenta)

2. Infrastruktura

(Na nju utiCu geodrafske razlike, ekonomski uslovi, politiCki

uslovi i istorijski razlozi. Ona najvec¢im delom uti€e na
proizvodne tehnologije)

3. Vrednovanje i ciljne preformanse

(U razvijenim zemljama sve je pretezno razvijeno

partnerskim ugovorima dok to nije slucaj u nerazvijenim
zemljama)

4. Razvijenost informacionih sistema

(U razvijenim zemljama veliko je prisustvo informacionih
tehnologija (manji problemi sa razlikama u EDI
standardima, nivoima zastite podataka itd.). U
nerazvijenim zemljama nema podrske za uvodenjem

EDI-ja, bar kodova, Cak je | mali broj personalnih
@ racunara.)
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5. Ljudski resursi

(U razvijenim zemljama potpuno raspoloziva tehnicki i
menadzerski osposobljena radna snaga, u
zemljama u razvoju je ima ali u manjem broju (
problemi sto se radna snaga ne bira s aspekta
znanja i sposobnosti ve¢ na politickoj liniji), dok u
nerazvijenim zemljama postoji veliki nedostatak
strucne radne snage i velika potreba za
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Prednosti globalnih lanaca

snabdevanja:
e Smanjenje ukupnih troskova

 Smanjenje ukupnog nivoa zaliha

* Smanjenje ciklusa porudzbine korisnika

» Poboljsana ta¢nost prognoziranja

» Povecana produktivnost

» Poboljsano iskoriséenje kapaciteta

e Prosirenje saradnje na medunarodnom nivou
» Poboljsanje preformansi isporuke

» Podizanje fleksibilnosti kompanije i dr.

Prednosti globalnih lanaca snabdevanja za jednu
kompaniju mogu biti nedostaci za drugu!
©




Rizici u lancima snabdevanja:

Prednosti koje proizilaze iz lanaca snabdevanja
nose sa sobom i odredene rizike (primer: JIT
strategija zahteva nizak nivo zaliha sto u slu¢aju
nekog poremecaja moze dovesti do zastoja u
proizvod
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|lzvorista rizika:

Mogu se sagledavati sa globalnog i nacionalnog
nivoa.

» Fluktuacija kursa
» Razlika u cenama po razliCitim regionima
(proizvodnja, skladistenje, distribucija i sl.)

e Operativna izlozenost kompanije (na nju uticu:
ponasanje korisnika, ponasanje konkurencije,
ponasanje snabdevaca, ponasanje viade {;.
drzave)

Postoje dve grupe rizika:
1.NN rizici (“nepoznato- nepoznato”)
2. PN rizici (“poznato-nepoznato”)




e NN rizici su tipovi rizika gde je nemoguce
identifikovati verovatnoCu da se rizik realizuje
(zemljotresi, uragani, epidemije i sl.). Ove rizike je
tesko kontrolisati.

e PN rizici mogu biti kvantifikovani, na primer, na
bazi podataka iz predhodnih perioda (vreme
izmedu dva otkaza masina, rok isporuke
snabdevaca, operativni problemi, promene na
trzistu i sl.). Ove rizike je lako kontrolisati.

Protiv NN rizka mogu biti koris¢ene 3 strategije:
1. Investicije u redudantnost

2. Povecanje tacnosti detekcije | brzine odziva
3. Kreiranje prilagodljivog lanca snabdevanja

Efektivna primena ovih strategija omogucava lancu
@ snabdevanja da se oporavi nakon poremecaja.




Redudantnost:

Cilj je da se isprojektuje lanac snabdevanja tako da
moze efektivno da odreaguje na nepredvidene
dogadaje bez veceg povecanja troskova.

Primer: Nivo troskova u zavisnosti od broja

proizvodnih objekata.
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Broj otvorenih proizvodnih objekata u globalnom lancu

snabdevanja jedne kompanije




Tacnost detekcije | brzina odziva:

Cilj je pravovremeni odziv na nezeljeni dogadaj
tako da on izazove sto manje gubitke i
poremecaje u funkcionisanju lanca snabdevanja.

Prilagodljivost:
Prilagodljivmlanac snabdevanja se moze brzo

reorganizovati i tako odreagovati na iznenadnu
Kriznu situaciju.

Da bi se postigla neophodno je da:

e UcCesnici u lancu snabdevanja dele zajednicku
Kulturu

@ « Rade u cilju ostvarivanja zajednickih cilieva
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Nacini za smanjenje globalnog rizika:

* Primena Spekulativnih strategija

» “Hedge” strategija (svaki gubitak u nekom delu lan
se moze pokriti dobitkom u drugom delu lanca)

e Primena fleksibilnih strategija

(veCi broj snabdevaca i prekomerni proizvodni
kapaciteti)

Uslovi za primenu fleksibilnih strategija:

o Opravdanost troskova koje izaziva “Sirenje”
proizvodnje

» Odgovarajuca koordinacija i upravljacki mehanizmi

@Znaéajna odstupanja uslova poslovanja u razliCitim
& zemljama %




Moguci pristupi za efikasno primenjivanje
fleksibilnih strategija:

 Promena mesta proizvodnje

e Razmena informacija

» Globalna koordinacija

e Politicko delovar:-
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