Zalihe 1 upravljanje zalihama
" u lancu snabdevanja




Pojam zaliha i klasifikacija

Zalihe su sve koli¢ine materijala, energije 1 informacija koje
su odredeno vreme iskljucene iz procesa proizvodnje ili
upotrebe, a sa ciljem da se u datom trenutku ukazane potrebe
mogu koristiti. (Vukicevic)

Zalihe su roba koja se nalazi u skladiStima preduzeca. To su
materijali koji se koriste da bi olakSali proizvodnju ili
zadovoljili potraZznju potrosaca, a sastoje se od sirovina,
nedovrsSene proizvodnje 1 gotovih proizvoda. Ta roba obi¢no
pripada samom preduzecu i1 u najve¢em broju slu¢ajeva pored
kapitalnih sredstava predstavlja njenu najznacajniju imovinu.
Svako posedovanje zaliha na bilo kom mestu u procesu,
iziskuje velika nov¢ana ulaganja 1 troskove.
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Gde se sve mogu naci zalihe?




Uloga 1 funkcije drzanja zaliha

Razlozi postojanja zaliha ‘

Funkcije zaliha

=)

Prostorna, vremenska, koli¢inska neusaglaSenost
proizvodnje 1 potraznje, pojava stohastike 1
nestacionarnosti zahteva za zalihama

Ekonomija obima sa aspekta transporta 1 naru¢ivanja
Karakteristike rokova isporuke, ograni¢enja kapaciteta

Razdvajanje razlicitih delova proizvodnog procesa
Zastita preduzeca od fluktuacija u traznji
Koris¢enje popusta usled velikih nabavki (rabat)
Zastita od inflacije, tj. rasta cene



Zalihe u lancu snabdevanja

Zalihe vezuju novac, tj. operativni kapital koji se ne moze koristiti za druge namene.

Kolic¢ina/stanje/nivo zaliha prvenstveno zavisi od:
* novcanih sredstava
* vrste robe
« kontinuiteta proizvodnje
* kontinuiteta potroSnje
* mogucnosti nabavke
* raspolozivog skladiSnog prostora




TrosSkovi zaliha

Zalihe koje se ¢uvaju u skladistu su “zamrznuta” imovina. Ne samo da ova imovina ne stvara
prihod, ve¢ moze zahtevati znacajne troskove ¢uvanja iste. Stoga se mora obavljati detaljna
analiza troskova i koristi od posedovanja zaliha.

Zalihe bi trebalo povecavati sve dok dodatne koristi od povecanih zaliha premasuju dodatne
troskove koji su uslovljeni tim povecanjem.

TroSkovi naru¢ivanja (fiksni i varijabilni)

Troskovi zaliha =) Troskovi cuvanja (osiguranje zaliha, porezi, odrzavanje, Cuvanje, rukovanje,
oportunitetni troskovi, troskovi zastarevanja proizvoda)

TroSkovi nedostatka (propusteni prihodi od prodaje, gubitak reputacije od strane
kupaca, gubici zbog neizvrsenja planova proizvodnje)

TroSkovi zastitnih zaliha (u slu¢aju nestasice materijala ili robe na trzistu)



TrosSkovi zaliha
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Struktura troskova zaliha zavisi od modela do modela!



ABC strukturiranje zaliha

A kategorija

Za pravilno upravljanje zalihama neophodno je
uzeti u obzir i to da sve stavke zaliha ne ucestvuju
u istom obimu u ukupnim zalihama. Pored
prethodno navedene Klasifikacije postoji i
klasifikacija prema visini finansijskih ulaganja, a
koja se zasniva na Pareto odnosu koji kaze:

» 5do 10 % fizi¢kih stavki zaliha ima 60 do 70 %
ucesca u obrtu zaliha (klasa A)

> oko 30 % fizi¢kih stavki zaliha ima oko 15 %
ucesca u obrtu zaliha (klasa B)

» 50 do 60 % fizi¢kih stavki zaliha ¢ini 5 do 10 % 0 20 30 40 5 6 70 8 9 100
ucesca u obrtu zaliha (klasa C)
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= B kategorija

Procenat od vrednosti ukupnih zaliha

10 C kategorija

Primer ABC analize Procenat od ukupnih zaliha

Ovakvo razvrstavanje zaliha pokazuje da je neophodno veéu paznju posvetiti artiklima na zalihama Kkoji
zahtevaju najveca finansijska ulaganja, ¢ak i ako oni ¢ine manji procenat ukupnih zaliha. Shodno tome artikli iz
klase A podrazumevaju najvisi stepen kontrole dok artikli iz klasa B i C mogu imati mnogo manje stroge i ne

tako Ceste provere! 3



ABC strukturiranje zaliha

Primer ABC analize (nastavak)
|ABC kalkulacija |

r (1) r (2) r (3) r (4) r (S) r (6) r (7)
Procenat od ukupne
koullCine zallha

aventarni broj zalih Ukupna kolicina Jedinicni troskovi (€) Ukupna vrednost (€]} Procenat od ukupne vrednosti  Kategorija

#10286 } 20% 1,000 90.00 90,000 38.8% } - A
#11526 500 154.00 77,000 33.2% A
#12760 1 1,550 17.00 26,350 11.4% | B
#10867 - 30% 350 42.86 15,001 6.5% - 23% B
#10500 il 1,000 12.50 12,500 5.4% B
#12572 1 600 14.17 8,502 3.7% ] c
#14075 2,000 0.60 1,200 0.5% C
#01036 - 50% 100 8.50 850 04% - 5% c
401307 1,200 0.42 504 0.2% ¢
#10572 ol 250 0.60 150 0.1% c
8,550 232,057 100.0%



Upravljanje zalihama

Upravljanje zalihama u lancima snabdeva moZe imati veliki uticaj na nivo opsluge korisnika i
ukupne troskove lanca, a prati ga veliki nivo kompleksnosti!

Cili liani lih *  Smanjenje ukupnih troSkova u lancu snabdevanja
11J upravijanja zalihama *  Podizanje nivoa opsluge u lancu snabdevanja uz
uzimanje u obzir medusobnih veza izmedu ucesnika

Osnovni imperativ u upravljanju zalihama je da one budu §to manje, ali uvek dovoljne za podmirivanje potreba kupaca,
potroSaca 1 korisnika. Prevelike koli¢ine zaliha uslovljavaju neopravdano visoke troSkove drzanja zaliha, a premala
koli¢ina prouzrokuje brojne probleme, poteskoce 1 Stetne posledice u proizvodnji, trgovini 1 distribuciji. Nivo zaliha u
svakom trenutku rezultat je izmedu priliva 1 odliva 1 koli¢ine robe zateCene na zalithama iz prethodnog perioda.

Sa jedne strane zalihe su nuZne za ostvarenje kontinuiteta poslovnih procesa, dok sa druge prouzrokuju visoke
troSkove, pa je zbog toga neophodno definisati onaj nivo zaliha koji ¢e omoguditi odvijanje procesa bez prekida,
izazivajuéi pri tom najmanje moguce troskove.

Ovakav nivo zaliha se naziva optimalnim!
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Upravljanje zalihama

Da bi se uspesno upravljalo zalihama neophod je u svakom trenutku imati odgovor na dva pitanja:
1. Koje zalihe 1 u kojim koli¢inama je potrebno posedovati?
2. Koje zalihe 1 u kojim koli¢inama preduzece poseduje u odredenom trenutku?

U razmatranju odgovora na prvo pitanje na primeru organizacije koja se bavi sklapanjem komponenti u finalni proizvod se jasno
vidi da sve komponente koje ulaze u sastav finalnog proizvoda moraju biti na zalihama i njihova koli¢ina je u direktnoj vezi sa
planom izrade proizvoda. Prilikom odgovora na drugo pitanje treba uzeti u obzir to da u skladisnom poslovanju ima toliko
promena stanja, a samim tim i toliko prilika za ¢injenje gresaka §to stvara potrebu za stalnim pracenjem i kontrolom stanja zaliha
kako ne bi doslo do bespotrebnog nagomilavanja zaliha ili nedostatka zaliha (sirovine, materijali, gotovi proizvodi...)

Kontinualno upravlj anje (neprestano pracenje uz obnovu zaliha kada
‘ njihovo stanje padne na neki unapred odredeni nivo)
Sistemi upravljanja zalihama
Periodi¢no upravljanje (stanje se utvrduje u taéno odredenim intervalima i
tada se vrSi obnova zaliha do Zeljenog nivoa)
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Upravljanje zalihama

Sta uti¢e na upravljanje zalihama?

Obelezja zahteva korisnika (stohasti¢nost,
nestacionarnost ... sa aspekta koliine, vrste proizvoda, intervala
strpljivosti)

Ciklus naruc¢ivanja (poznat ili slucajan) 1 rok isporuke
Broj artikala

Duzina planskog perioda

Zahtevi za odredenim nivoom opsluge korisnika
Struktura troSkova

Zasto je bitno respektovanje obelezja
karakteristika tehnoloskih zahteva?
* Mnogi ucesnici u LS-u se oslanjaju na
prognoziranje zahteva
> Planiranje proizvodnje i zaliha se bazira na prognozama
zahteva u duzem vremenskom periodu
» Uzima se u obzir stohasti¢nost zahteva pri formiranju prognoze,

ali se planiranje sprovodi tako kao da prognoza u potpunosti
odgovara stvarnosti

* Razvoj prozvodnih tehnologija je povecao

stohasti¢nost zahteva zbog:
» Sve kraceg zivotnog veka proizvoda
» Povecanog asortimana proizvoda
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Modeli upravljanja

zalthama

nivo zaliha

O

Modeli upravljanja zalihama mogu se posmatrati sa dva aspekta — deterministike i stohastike. Deterministiku karakterisu
nepromenljivost i predvidivost uslova i okolnosti, dok stohastiku karakterisu promenljivost i nepredvidivost uslova i
okolnosti.
Tipi¢an deterministiCki model je Harisov model koji za cilj ima iznalaZzenje funkcije ukupnih troskova i
definisanje optimalne koli¢ine koja se narucuje za minimalne troSkove.
A
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Modeli upravljanja

zalthama

' Harris-ov model (najpoznatiji, i model na kome se baziraju mnogi od najcesce koriscenih):

— Ukupni troskovi su relativno slabo/malo osetljivi na promenu u koli¢ini koja se narucuje;
ako je b faktor preko koga se uvecava/umanjuje koli¢ina koja se narucuje

Q* =b-Q*, tada je promena troskova:

b 0,5 0,8 0,9 1 1,1 1,2 1,5 2

Promenau 25,0 2,5 0,5 0 0,4 1,6 8,0 | 250
troSkovima (%)

Analiza osetljivosti
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Modeli upravljanja

zalthama

Stohasti¢ki modeli su:
«  MRPsistem (material requirement planning)
« JIT sistem (Just-in-time system)

Klasi¢ni sistem upravljanja zalihama tretira svaku stavku na zalihama kao potpuno nezavisnu i uz to postuje
odredena pravila koja vaze u svakom trenutku, bez obzira na plan proizvodnje. MRP sistem uzima u obzir
medusobne zavisnosti delova na zalihama i upravlja planom proizvodnje, tako da se zalihe obezbeduju za
onaj trenutak kada ¢e biti potrebne, a ako nije planirana proizvodnja nekog proizvoda, nije potrebno ni imati
sirovine ili poluproizvode na zalihama, za posmatrani proizvod.

JIT sistem se koristi kada je predvidanje ponude i traznje potpuno sigurno/deterministicno, odnosno predvidivo.
Roba se naruCuje “neposredno pre” nestanka zaliha, stize na vreme i narucuje se u jednakim vremenskim
intervalima. Ne uzimaju se u obzir nikakva ogranienja, kao Sto je veli¢ina skladiSta, raspolozivost
finansijskih resursa... Izvorno je razvijen i primenjen od strane Toyota Motor Company sredinom 80-ih
godina proslog veka (1984 god).
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Modeli upravljanja

zalihgma (primeri i1z prakse)

JIT sistem — primer:

Fabrika automobila Fiat iz Kragujevca ovaj koncept
Eamece svojim dolaavljammaht% HkOIIkOCnJIhOY i q?l#

ooperant za proizvodnju auspuha Johanson Contro S E -

koji se nalazi u Fiatovom proizvodnom krugu, ne ——— T

isporu¢i proizvod za 27 minuta nakon potvrde i Il
porudzbine, koliko je usaglaSeno, placa 9 000 € pO s i » = o
svakom minutu kasnjenja. g S

Postoji sistem koji je u potpunoj suprotnosti JIT 0
sistemu i naziva se Just in case. Ovaj model namece o

ideju da preduzece treba da se zastiti od neizvesnosti -&‘-‘/ 3 &
drzanjem rezervnih zaliha iz razloga kao Sto su: J.

sezonski karakter proizvodnje, a konstantna traZnja M= et
tokom godine, povecanje cena i zaStita od nestaSice,
rabat i nizi tro§kovi transporta, Spekulativni razlozi.

U savremenim lancima snabdevanja teZi se smanjenju ili eliminaciji zaliha, ukoliko je to moguce, Sto se moze
postici jedino dobrom koordinacijom i sinhronizacijom svih u¢esnika u lancu snabdevanja, pa stoga koncept

JIT nalazi sve vecu primenu! 16



Problemi upravljanja

zalthama

*  Preveliki broj uc¢esnika u lancu snabdevanja — kompleksnost

e Stohasti¢nost

* Nestacionarnost

« Karakteristike materijala/proizvoda(zastarevanje,
lom, opasna roba, promena kvaliteta robe/materijala)

*  Visoki logisti¢ki troskovi

* \Vezan kapital

A

* Prostorna ograni¢enja i porezi

« JIT — sinhronizacija rada svih uc¢esnika
» Rekonfiguracija — promena modela upravljanja zalihama
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Meduzavisnost
troskova

Smanjenje broja Jorast broja
skladista BALANSIRANJE skladista

% tro$kovi rada skladista

__________________________ (fiksni troskovi)
"""""""""""""""""" Ukupni troskovi
' troskovi distribucije do korisnika % =
(outbound transportation costs) 2

______________________________________________________________________________ S

% T s Zalihe
_____________________ woskovi drzanjazaliba. R Rad skiadit

s . N Dostava

% tr(_)skow transporta d(_) skladista . —o- : Distribucija

_________________ (inbound transportation costs) ' Broj skladisnih objekata
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Snabdevac

Decentralizovan sistem

/
\

Snabdevac

Centralizovan sistem

Varijante formiranja
zaliha

Skladiste 1

Skladiste 2

Skladiste
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Agregiranje podataka

SKL./GOD. 2010 2011 , 3 2014

SKL.1 1280 1470 1960 1330 1600

SKL.2 1490 2000 2650 1900 1700

SKL.3 2500 1950 2300 2900 3150

SKL.4 2600 2200 2750 3300 3100

SUMA 7870 7620 9660 9430 9550
SKL. |ARITM.SR.| ST.ODST. | KV.VAR. DOKAZANO:
SKL.1 1508 130.7517 | 0.086705 _ AGREGIRANJEM PODATAKA SE
SKL.2 1606 80.64738 | 0.050216 SMANJUJE KOEFICIJENT VARIJACIJE
SKL.3 1598 97.03608 | 0.060723

- AGREGIRANJEM OD 150 - 200

SKL.4 1966 175.9091 | 0.089476 PODATAKA OSTVARUJE SE GRESKA
SUMA 6678 317.011 | 0.047471 MANJA OD 1%

*Sve vrednosti u tabelama vezanih za agregiranje podataka, osim koeficijenta varijacije, predstavljaju koli¢inu robe na zalihama u 4 skladisna
objekta tokom 5 uzastopnih godina izrazenu u tonama. Koeficijent varijacije je bezdimenziona veli¢ina. 20



Hvala na paznji!
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